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BEZOEKJE AAN/ S WINNAARS INTERVIEW
OUDE BEKENDEN PRIJSPUZZELS WETHOUDERS
RIEMKE DE BOER EN MEVROUW PARDIJS EN WIM WASSINK EN
ALEX EN DESIREE KLEINMEULMAN

WESLEY RENS STEINTJES



Nieuw gezicht

Aan het begin van dit ZOOV Magazine ziet u
meteen een nieuw gezicht. Laat ik daarom
beginnen met mijzelf aan u voor te stellen.
Mijn naam is Wim Wassink. De komende jaren
ben ik samen met zeven andere Achterhoekse
wethouders degene die voor u de belangen
van ZOOV behartigt. Zoals u weet, zijn er

dit voorjaar verkiezingen geweest. Dit heeft
tot nieuwe colleges van burgemeester en
wethouders geleid. Zo ben ik ook een van de
nieuwe gezichten in de Achterhoek.

De afgelopen weken heb ik al kennis mogen
maken met ZOOV. Verderop in dit magazine
leest u daar meer over. Samen met mijn
collega Rens Steintjes blikken wij vooruit, maar
ook terug. Want wist u dat ZOOV dit jaar al vijf
jaar bestaat? Al vijf jaar brengen onze taxi’s
reizigers naar hun plek van bestemming. Ik heb
mij laten vertellen dat er in die jaren al vele
miljoenen kilometers zijn afgelegd. Dus zijn er
ook al veel herinneringen gemaakt met ZOOV.
Drie reizigers die al een keer in dit magazine
hebben gestaan, zocht de redactie opnieuw
op. Misschien bent u ook wel benieuwd naar
hoe het nu met ze gaat?
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WIM WASSINK
wethouder gemeente Winterswijk
namens de Achterhoekse gemeenten

Ik schreef al dat ZOOV voor mij een heel
nieuw terrein is. Daarom vind ik het ook leuk
om in dit magazine extra veel ‘wist u datjes’
terug te zien. Voor mij nieuwe weetjes, voor
u wellicht ook wel. Ik nodig u uit om verder
te lezen, mee te puzzelen en met plezier de
verhalen van andere reizigers te lezen. Wie
weet inspireren de verhalen u ook wel om
met ZOOV op pad te gaan. Eén ding heb ik de
afgelopen weken al geleerd. ZOOV geeft onze
reizigers vrijheid in hun mobiliteit. Ik beloof
u, dat wij ook de komende jaren hiervoor ons
best blijven doen.

Ik wens u veel plezier met het lezen van dit

magazine!
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INTERVIEW met ‘oude bekenden’:
lJsje eten op een warme
zomerdag.

INTERVIEW met wethouders:
Meer dan af en toe een
busje.

De inhoud van dit magazine is met de grootste
zorgvuldigheid samengesteld. Mocht u toch
onjuistheden tegenkomen, neemt u dan contact
met ons op via info@zoov.nl. Aan de inhoud van
dit magazine kunnen op geen enkele wijze rechten
worden ontleend.

INTERVIEW met prijswinnaar:
"We zoeken elkaar regelmatig

op.

7 Prijspuzzel volwassenen

89 Kleurplaat

10 Zweedse puzzel en Sudoku

11 Wijzigingen ZOOV Op Maat

14 Wesley prijswinnaar vorige uitgave

15 Prijspuzzel jeugd

Gebruik, vermenigvuldiging en verspreiding van
informatie uit dit magazine is niet toegestaan zonder
goedkeuring van ZOOV Beheer. Wilt u gebruikmaken
van materiaal uit dit magazine, dan vragen wij u
eerst contact op te nemen met ZOOV Beheer via
info@zoov.nl.
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1JSJE ETEN OP EEN
WARME ZOMERDAG

Bezoekje aan ‘oude bekenden’

Door Frieda Tax
ZOOV bestaat in 2022 vijf jaar. In die vijf jaren hebben de ZOOV-chauffeurs heel wat
reizigers opgehaald en weer teruggebracht en zijn miljoenen kilometers afgelegd.
Hoe is het met de reizigers die in de afgelopen jaren in het ZOOV Magazine
hebben gestaan? ZOOV Magazine zocht enkelen van hen op.

Riemke weet nog precies wanneer ze voor het eerst door de

taxibus werd opgehaald. “In het vierde kwartaal van 1999
kreeg ik mijn taxipas. Ik ben zo blij dat deze voorziening
bestaat. Nu voel ik mij niet afhankelijk van familie en vrienden.”

Samen met de buurvrouw

De eerste afspraak is met Riemke de Boer.
Misschien wel de ZOOV-reiziger met de meeste
reiskilometers op haar naam. Ik tref haar voor
haar appartement. We gaan koffiedrinken bij de
lunchroom waar ze in 2016 voor ZOOV op de foto
ging. “Dan is de cirkel rond”, lacht ze breeduit.
Onderweg vertelt ze al volop. “De fotoshoot van
vijf jaar geleden was samen met mijn buurvrouw.
Een hele ochtend met de taxi naar allerlei
bestemmingen. De foto’s heb ik gezien in de
folders van ZOOV Op Maat en op de website.
Mijn buurvrouw woont inmiddels in het buitenland,
we hadden het die dag zo leuk samen. De laatste
stop was de lunchroom.”

Kerkdienst

Sindsdien heeft Riemke alweer heel wat ritten
gemaakt. “lk ga wel eens naar een kerkdienst,
het liefst in Gendringen of Varsseveld. Of naar
lezingen. Ik zit ook in een aantal werkgroepen.

De vergaderingen woon ik het liefst fysiek bij”,
somt ze op. Met de trein reist ze ook. “Dan laat

ik mij door ZOOV op het station afzetten en neem
ik de trein. Meestal als ik naar mijn kinderen en
kleinkinderen ga.” Het rijtje is nog niet compleet.
“Want laat ik vooral de fysiotherapie niet vergeten.
Daar zijn we ook met de fotograaf geweest.”

Warme dag

Omdat ze al zo lang en ook regelmatig reist,
maakt ze veel mee. “Je bouwt ook een band op
met de mensen van ZOOV. Wat was ik blij toen

ik na de corona lockdown de stemmen van de
callcentermedewerkers weer hoorde! Sommige
chauffeurs ken ik al vanaf het begin. Dan krijg je
ook het nodige mee. En op een heel warme dag
heb ik onderweg wel eens met een chauffeur een
ijsje gesmikkeld.”

Jn e

Beeld van de boxer
Het tweede bezoek is aan Alex en Desiree
Kleinmeulman. In het winternummer van het

ZOOV Magazine uit 2019 stonden ze op de voorkant.

Ditmaal is het hartje zomer als ik het echtpaar
ontmoet. We treffen elkaar bij hen thuis en ik ben
benieuwd of het beeld van de boxer nog ergens
staat. Tijdens onze vorige afspraak hadden ze die op
de kerstmarkt van Bocholt gekocht. Ik blijk pech te
hebben. “Het beeld is al na een paar weken kapot
gevallen”, zegt Desiree.

Ereburger

De ZOOV-taxi komt geregeld bij Pelkwijk voorrijden,
het verzorgingshuis in Winterswijk waar Alex en
Desiree wonen. “Al reist Desiree vaker dan ik met
ZOOV Op Maat”, vertelt Alex. “Als het even kan, pak
ik mijn elektrische driewieler. In deze omgeving heb
je genoeg routes voor een leuk fietsrondje.”

Trots vertelt hij: “Precies een jaar geleden ben ik
ereburger van Winterswijk geworden. Toen ik bij

de gemeente een dankwoordje deed, kwam de
burgemeester zelfs ook nog.” Hij wijst naar het
plankje aan de muur. “Die kreeg ik toen. Onze

hulp heeft er een boeket bij gemaakt. Een mooi
aandenken.”

Alex en Desiree maken
een ritje naar een van de
bekendste plekken van
Winterswijk: de watermolen.
“Eigenlijk trekken we er
helemaal niet vaak samen

op uit”, laat Desiree weten.
Eenmaal bij de molen glundert
het tweetal volop. “Dit is toch
wel weer heel erg leuk.”

Lastige vraag

Het is leuk om weer met onze ‘covermodellen’ Alex en
Desiree en met Riemke te hebben bijgepraat. Over één
ding zijn ze het alle drie eens: het is heerlijk om er weer
op uit te kunnen. En iets veranderen aan ZOOV?

Dat blijkt een lastige vraag. “Want”, zegt Riemke,

“als er iets niet goed gaat, is er meteen contact met de
vervoerder. Je krijgt ook altijd antwoord. Mijn tips zijn
allemaal al verwerkt.” Tijd om afscheid te nemen.

Alex en Desiree in koor: “Tot de volgende keer!”
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...u ook zonder Wmo-indicatie
met ZOOV kunt reizen?

In het verleden kon dit al. Maar met de komst van
haltetaxiRRReis zou die mogelijkheid verdwijnen.

Toch heeft ZOOV dit kunnen terugdraaien. Het blijft
nu mogelijk om zonder Wmo-indicatie met ZOOV op
pad te gaan. U betaalt voor deze rit wel het standaard-
tarief. Kan de rit ook met het openbaar vervoer of met
haltetaxiRRReis gemaakt worden? Dan betaalt u het
hoge standaard tarief.




WINNAAR
PRIUSPUZZEL

De winnares van de prijspuzzel uit

het ZOOV Magazine van december
2021 is mevrouw Pardijs.

“lk wist helemaal niet meer dat ik

de oplossing had ingestuurd”, zegt
ze als ze haar prijs in ontvangst
neemt.

Mevrouw Pardijs puzzelt als het zo uitkomt,
vertelt ze. “Ik stuur lang niet altijd de
oplossingen in, maar toevallig heb ik er
gisteren nog één op de post gedaan. Voor
vrijkaartjes voor Huntenpop. Als ik win,

ga ik niet zelf hoor. Mijn kleinzoon wil dan
vast wel.” De prijsuitreiking is op een mooie
zomerochtend. “Want vanmiddag komt mijn
zus nog langs.” Mevrouw Pardijs vertelt dat
ze erg hecht is met haar (schoon)zussen.
Veel uitstapjes met ZOOV Op Maat zijn dan
ook naar familieleden. “We zoeken elkaar
regelmatig op. Vorige week was mijn jongste
zusje jarig, toen ben ik met ZOOV Op Maat
naar Silvolde gegaan.” Laatst had ze een
feestje van de Zonnebloem. “In de taxi waren
we met een heel stel dat ook ging. Het was
onderweg al gezellig. Dat is het trouwens
altijd, ook als ik alleen met de chauffeur reis.
De chauffeurs zijn allemaal even aardig.”

Voor mevrouw Pardijs is ZOOV Op Maat een
uitkomst. “Er zijn altijd wel mensen die mij
willen ophalen, toch is het makkelijker om
ZOOV Op Maat te bellen.” Voor reisjes wat
verder weg zet ze Valys in. Sinds kort heeft

Wilt u kans maken op een
verrassing van ZOOV?

Stuur dan de juiste
oplossing van de Prijspuzzel
voor 1 oktober 2022 naar
info@zoov.nl of per post
naar:

ZOOV, Postbus 101,

7100 AC Winterswijk

Vermeld als onderwerp:
‘Puzzel ZOOV Magazine 10'.
Uit de ingezonden

reacties verloot ZOOV één
verrassing.
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ze ook de Voor Elkaar Pas. “Wat was dat een O H E A W A N D E L T O C H T HITTE
mooi cadeau”, vindt ze. De eerste trip met JUNI
het openbaar vervoer zal naar Enschede zijn, UOONXTNRILSNSRJ I ﬁggll\.mBsOX
verwacht ze. “Ik moet het nog plannen, maar
overweeg om met de trein te gaan.” Tijd om R R K O A E E O E T T N U O N ﬁSSR.IING
de prijs uit te pakken. “Wat leuk”, is de reactie | T S URVNR S T ENT U G ONTSPANNING
van mevrouw Pardijs. “Misschien ga ik wel OUTDOOR
naar Intratuin, altijd leuk. En ja hoor, dit keer NI TARVAPRSII SBTYV PARASOL
puzzel ik gewoon ook weer.” REIS
GCVEAAARSASPRDS RELAXEN
U D RESERVEREN
§s‘ 27N CKSATNNIAZS | | O | | RoNovuck
' AERONDVLUGCHTEOM,| siRr
...al meer dan 1.000 reizigers de ;51 R T PI1 LAV I TS SEFU SRR 219:25;
Voor Elkaar Pas hebben aangevraagd? y TENT
{/OJNETEINEGOVJUE]| &,
Sinds 1 januari 2022 is de Voor Elkaar Pas er ook voor = TICKET
reizigers van ZOOV Op Maat. Wel heeft u een geldige - E G R U U T L U C A M P E R K TIPS
Wmo-indicatie nodig. Met de Voor Elkaar Pas kunt u in IglPJ‘IJ?IIENGCAR
heel de Achterhoek met bussen en treinen van Arriva VAREN
reizen. U betaalt hiervoor € 10,00 per kalenderjaar. & VISSEN
U kunt de Voor Elkaar Pas nog steeds aanvragen. WANDELTOCHT
Ga voor meer informatie en het aanvraagformulier WARM

naar www.zoov.nl/de-voor-elkaar-pas-.

De woorden zitten horizontaal, verticaal en diagonaal in alle richtingen in de
puzzel verstopt. Ze kunnen elkaar ook overlappen. Zoek ze op en streep ze af.

De overblijvende letters vormen achter elkaar gelezen de oplossing.
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Kent u de wijzigingen al?

Rondom het vervoer van ZOOV Op Maat gelden sinds 3 april 2022 enkele wijzigingen.
Hierover hebben reizigers van ZOOV Op Maat een folder gehad.
We zetten de wijzigingen voor u nog een keer op een rij.

Reizen voor 8.00 of 9.00 uur

Reist u vroeg in de ochtend? Houd er dan rekening mee dat u dan
alleen naar onderstaande bestemmingen kunt reizen.

Dit geldt voor de volgende tijdstippen:

¢ Maandag tot en met vrijdag tussen 7.00 en 8.00 uur

e Zaterdag, zondag, feestdagen tussen 7.00 en 9.00 uur

Andere vertrek- en openingstijden
Sinds 3 april 2022 vertrekt de eerste

GBS ERGGEN  Vorden, Ruurlo, Lichtenvoorde-Groenlo, Winterswijk, Aalten, rit om 7.00 uur. Dit was 6.00 uur.

Varsseveld, Terborg, Gaanderen, Doetinchem, Wehl. De laatste rit is om 0.00 uur (en niet
meer om 1.00 uur).

Busstations Borculo, Groenlo, Neede of Lichtenvoorde.

yAtUE PG - Slingeland ziekenhuis, Kruisbergseweg 25, Doetinchem De openingstijden van het callcenter
van ZOOV zijn ook veranderd.

De callcentermedewerkers zijn
Streekziekenhuis Koningin Beatrix, Beatrixpark 1, Winterswijk voortaan bereikbaar van 7.00 tot 0.00

Oogziekenhuis Zonnestraal, Vlijtstraat 50-A, Doetinchem

Gelre ziekenhuis, Den Elterweg 77, Zutphen uur.

YT TIE  Uitsluitend als u een Wmo-indicatie heeft.
punt-
bestemming

Meer informatie

Via www.zoov.nl blijft u op de
hoogte van de laatste stand
van zaken van bijvoorbeeld de

Let op! Deze ritten moet u uiterlijk één dag van tevoren védér 13.00 uur

reserveren. ; .
weersomstandigheden. Ook vindt u

koningin- gezichts- —y fijn " . er antwoord op de meest gestelde

regentes plur_\t baardje etiepel | tghwoord gEbotwd —_— gebergle Na 8.00 uur op maandag tot en met vrijdag en na 9.00 uur in het . P - gﬁ > Laat
pl.in d United . vragen. Mist u nog informatie? Laa

eerzucht Frankrijk States weekenden op feestdagen reist u gewoon zoals u gewend bent. & . & o

L Y \J Y \J ons dit dan weten via info@zoov.nl.

wereld-

deel

sporen- categorie slee
plant !

onzin Dlmls',lziar:-.d FIeF\’/lt')li:nd “ U D4
L ' ! RS

Minimale ritprijs

2

aidag- | i 9 ‘ - Sinds 3 april 2022 geldt bij ZOOV Op | it boekt .

L p— \ o e v honingbj Maat een minimale ritprijs. Per rit -.als u e_en r . oekt me

L Y —_——— Y betaalt u minimaal de kosten van een haltetaxiRRReis, de kans bestaat
rit van 3 kilometer. Ook als de rit korter dat u toch reist in een taxi van

s pe——— is dan 3 kilometer. ZOOV Op Maat?

k'Z;E.‘(g' joid e e Rei . d 5

L Y . eist er ieman r.ne.t u mee. ZOO0V verzorgt in de Achterhoek namelijk het vervoer

vriend B el Heeft u een Wmo-indicatie, dan betaalt voor haltetaxiRRReis. Dus het kan gebeuren dat u eerst belt
u voor uw medereiziger voortaan altijd met ZOOV Op Maat. Dat u daarna geadviseerd wordt uw rit
vt helder het lage standaardtarief. 06k als deze

te reserveren bij haltetaxiRRReis. En dat u uiteindelijk toch
in een ZOOV-taxi uw reis maakt.

wendig en kalm

reiziger met het openbaar vervoer had
kunnen reizen.

©www.puzzelpro.nl
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AF EN TOE
EEN BUSIJE

Wim Wassink is sinds kort
wethouder in de gemeente
Winterswijk. Collega Rens Steintjes
is wethouder in de gemeente
Doetinchem. Hij loopt al een aantal
jaren langer mee en stond zelfs
aan de wieg van ZOOV.

Al was hij toen nog raadslid. Beide
wethouders hebben de komende
jaren ZOOV in hun portefeuille. Dit
betekent dat als er iets rondom het
vervoer besloten moet worden,

zij daarvoor verantwoordelijk zijn.
Nu ZOOV dit jaar vijf jaar bestaat,
zijn wij benieuwd wat ze van het
vervoer vinden.

“lk heb inmiddels een spoedcursus ZOOV gehad”,

lacht Wim Wassink als hij terugdenkt aan zijn
kennismakingsgesprek met ZOOV.

“Er ging een wereld voor mij open. Voorheen
kende ik ZOOV vooral van de busjes die ik af en

toe zag voorbijrijden, maar nu weet ik dat er een

gigantische organisatie achter zit. Dat heeft mij
echt verbaasd. En wat mij opvalt, is hoe goed

het is georganiseerd.” Rens Steintjes herkent dat
beeld. “Ook als ik ons vervoer vergelijk met dat in

andere regio’s, doen wij het absoluut goed.”

Maatschappelijk betrokken

Wassink ziet nu al dat ZOOV een niet meer weg
te denken voorziening is voor veel reizigers

in de Achterhoek. “Wij willen onze inwoners
maatschappelijk betrokken houden en ervoor

chauffeurs. We wilden dat die bedrijven

ook na de lockdown nog zouden bestaan.

Dus besloten we voor een financieel vangnet te
zorgen; dat hoorde er gewoon bij, vonden we.”
Wassink: “Natuurlijk nemen we niet zomaar
besluiten, maar in de Achterhoek nemen we wel
onze verantwoordelijkheid.”

Weinig commentaar

Dat is terug te zien in bijvoorbeeld de reacties
van reizigers, weet Wassink. “Er komen maar
weinig klachten binnen en als ze er zijn, worden
ze snel en accuraat opgepakt. Je moet niet een
klacht willen afhandelen, omdat het een klacht is.
Maar je omdat je er beter van wilt worden.

Bij ZOOV willen we weten waar de klacht
vandaan komt, om de volgende keer ervoor te

“ER GAAT EEN'
WERELD VOOR §
“MIJ OPEN”

Mim Wassink

zorgen dat ze zo lang mogelijk zelfstandig mobiel
blijven, daarin vervult ZOOV een belangrijke rol.

Sleutel tot succes

lhu- .
Steintjes weet nog goed dat bij de start van - IS eNZE SLEUTE
ZOOV over elk detail lang is nagedacht. “We zijn - -ﬂ'm‘ SU CC ES

ook stap-voor-stap begonnen, met eerst het p ‘ : _ 5
vervoer voor Wmo-reizigers en toen pas het . 'Réns Steintjes
4

leerlingenvervoer erbij. Zeker in het begin hebben
we goed naar andere regio’s gekeken, vanuit het
idee: ‘beter goed gejat dan slecht bedacht’. Als

je het mij vraagt, is die zorgvuldigheid de sleutel
tot succes geweest.” Die zorgvuldigheid zit er tot
op de dag van vandaag in. Steintjes: “Toen we

te maken kregen met corona, was het voor de
gemeenten in de Achterhoek snel duidelijk dat we
zuinig moesten zijn op onze vervoerders en hun

zorgen dat de situatie niet meer voorkomt.”
“Mijn eigen moeder reist met ZOOV”, zegt
Steintjes. “Het goede nieuws is, denk ik, dat je
weinig commentaar krijgt.”

Betaalbaar houden

Volgens het tweetal liggen de komende vijf
jaar zeker nog uitdagingen op het ZOOV-pad.
Zoals het groeiende aantal reizigers vanwege
de toenemende vergrijzing. Of het goed op
elkaar aangesloten houden van het vervoer in
de regio. “Het gaat nu te ver om dat helemaal
uit te leggen, maar de kern is dat we ervoor
moeten zorgen het vervoer betaalbaar te
houden. lets opbouwen is een kunst en daar
zijn we in de Achterhoek goed in geslaagd. Nu is
het de kunst om dat wat we hebben staan, ook
overeind te houden.” De wethouders zijn het
overduidelijk eens. “We hebben hier iets heel
moois, laten we dat vooral zo houden.”

...Z00V Werk voortaan
ZOOV Actief heet?

Dat komt omdat ZOOV met dit vervoer ook
reizigers naar hun dagbesteding, dagbehandeling
of therapie brengt. Voorheen reisden alleen
medewerkers van een werkvoorziening mee met
ZOO0V Werk. Toen paste de naam ZOOV Werk
heel goed. Tegenwoordig niet meer. Daarom
hebben we gekozen voor ZOOV Actief.

...Wij regelmatig onze reizigers vragen
wat ze van het vervoer met ZOOV
vinden?

Elke dag bellen we reizigers van ZOOV Op Maat
om te vragen naar hun ervaringen van de reis

van de dag ervoor. Afgelopen periode gaven

deze reizigers ons maar liefst een 8,5! Vorig jaar
kregen we nog een 8,4. Wij blijven ons best doen
om ons vervoer voor u te verbeteren.



DRUSWINNAAR

Een groot puzzelfan is Wesley (11)
niet, maar aan een woordzoekertje
wil hij zich af en toe wel wagen.

En daarmee sleepte hij bij de puzzel
van het vorige ZOOV Magazine de
winst in de wacht. De prijs....

die komt ‘m wel goed uit.

“Dat ik gewonnen heb, had ik echt niet verwacht”,
vertelt Wesley, terwijl zijn moeder voor koffie
zorgt. “Het is ook al zo lang geleden dat we die
puzzel gemaakt hebben.” We hebben het over
vakantie en hobby’s, want school is er in deze
zomerperiode even niet bij. “Over twee weken
gaan we naar Ameland. Het eiland rond, naar de
vuurtoren en er is een zwembad op de camping.”
Zijn oudere broers gaan dit keer niet mee. “Alleen
samen met mama”, zegt Wesley. Hij vindt het
prima. “En misschien gaan we ook nog wel naar
Waunderland Kalkar deze vakantie.” Afspreken met
vriendjes en nog een weekje naar papa, zo komt
Wesley de zomer prima door.

Naar groep 8
Na de vakantie gaat hij naar groep 8 van Sam, een

school in het speciaal basisonderwijs in Doetinchem.

En daarna? Dat weet Wesley al precies. “Naar
Practicon, ook in Doetinchem.” Het liefst was hij
daar komend jaar al naartoe gegaan, maar dat bleek
uiteindelijk niet mogelijk.

Rustig wakker worden

Wesley reist al sinds groep 4 met ZOOV School.

Hij wordt als laatste opgehaald, zo rond 7.50 uur.
Om 8.30 uur staat hij dan op school. “Of ik het leuk
vind in de bus? Nee, eigenlijk niet.

De andere kinderen zijn allemaal veel jonger,
die zijn zo druk. Ik wil ’s ochtends gewoon
rustig wakker worden, maar dat lukt niet zo
goed.” Waar hij al naar uitkijkt, is om straks met
de fiets naar school te gaan. Komend jaar gaat
hij alvast oefenen. “Uit mezelf pak ik niet snel
de fiets hoor, maar als het moet...ach, dan is
het ook wel oké.”

Echte prijs

Intussen heeft Wesley zijn prijs uitgepakt én is
hij ook al op zoek gegaan naar de bestemming
van de cadeaubon. Zijn moeder gokt: “lets met
gamen, want dat is toch echt zijn grote hobby.”
Wesley schudt hard ‘nee’. “Die spellen zijn veel
te duur.” Hij somt zijn favorieten op: Minecraft,
Fortnite en Farming Simulator 22. Maar Wesley
heeft nog een andere favoriet: Pokémon
kaarten. Hij haalt een doos tevoorschijn waar
hij zijn verzamelde kaarten keurig in bewaart.
“In de meivakantie zijn we zelfs naar de
Pokémon-winkel in Utrecht geweest”, vertelt
zijn moeder. Wesley laat op zijn telefoon de
kaart van zijn keuze zien. “Dat wordt dan mijn
echte prijs”, zegt hij met een brede grijns.

Puzzel mee

en maak kans op

© www.puzzelpro.nl
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Deze letter-sudoku werkt als een
gewone sudoku. Welk woord komt
er in het balkje hieronder?

Wil je kans maken op een
verrassing van ZOOV?

Stuur dan de juiste
oplossing van de Prijspuzzel
voor 1 oktober 2022 naar
info@zoov.nl of per post
naar:

ZOO0V, Postbus 101,

7100 AC Winterswijk

Vermeld als onderwerp:
‘Jeugdpuzzel ZOOV
Magazine 10"

Uit de ingezonden
reacties verloot ZOOV één
verrassing.

AVONTUUR
BAL
BERG
BOEK
BOS
DUIN
HITTE
JULI
JUNI
KANO
LEZEN
MUGGEN
ONWEER

PRET
REIS

RENNEN ;
SPEELTUIN % o3
SPORT :
TENT
VAREN /
WARM

WATER

ZEE

ZOMER

ZONNIG

ZWEMBAD

De woorden zitten horizontaal,
verticaal en diagonaal in alle
richtingen in de puzzel verstopt.
Ze kunnen elkaar ook overlappen.
Zoek ze op en streep ze af.

De overblijvende letters vormen
achter elkaar gelezen de oplossing.

Dit is een sudoku met 6 verschillende
vlinders in plaats van de cijfers 1 t/m 6.
Probeer de vlinders op de goede plek te
tekenen.
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Z00V Op Maat

ZOOV Op Maat is er voor reizen waarbij het
openbaar vervoer geen oplossing biedt.
Reizigers met een Wmo-indicatie reizen tegen
een lager tarief. ZOOV Op Maat is bedoeld
voor reizen tot 40 kilometer in, van en naar de
Achterhoek en kan ook worden gebruikt voor

reizen naar Duitsland.

/0O0V School

ZOOV School is er voor leerlingen in het speciaal of
bijzonder onderwijs, die niet zelfstandig naar school
kunnen reizen. De gemeente bepaalt of een leerling

in aanmerking komt voor reizen met ZOOV School.

/0O0V Actief

ZOOV Actief is er voor reizigers naar dagbesteding,

dagbehandeling, therapie of werkvoorziening.
Uw gemeente, zorgaanbieder of werkgever
bepaalt of u in aanmerking komt voor reizen
met ZOOV Actief.

/00V Magazine

Omdat wij u als reiziger van ZOOV
graag op de hoogte houden van de
activiteiten en initiatieven van ZOOV,
ontvangt u twee keer per jaar het
Z0O0V Magazine. Heeft u ideeén of
wilt u uw ervaringen met ons delen?
Neem dan contact met ons op via
Z0OO0V Klantenservice,
telefoonnummer 0543 - 543 545

of per e-mail info@zoov.nl.

HANDIGE INFORMATIE

Informatie?
ZOO0V Klantenservice,
telefoonnummer 0543 - 543 545

Een klacht melden?

Z00V Klantenservice,
telefoonnummer 0543 - 543 545
of via www.zoov.nl

Z00OV Op Maat:

Rit reserveren of reisadvies?
Via Mijn ZOOV op www.zoov.nl|

of via telefoonnummer 0900 - 9874
(€ 0,10 per minuut)

ZOO0V School:

Ziek- en betermelden of
een rit annuleren

Via de MM app,

via Mijn ZOOV op www.zoov.nl,

via telefoonnummer 088 - 900 8900,
of per e-mail naar: school@zoov.nl

ZOOV Actief:

Ziek- en betermelden of
een rit annuleren

Via Mijn ZOOV op www.zoov.nl,

via telefoonnummer 088 - 900 8901,
of per e-mail naar: actief@zoov.nl

WWWwW.zoov.nl



